PACTO DA APROVACAO

REGULAMENTO DO PROGRAMA — PERSONALRAD
Versao 2.0 — vigente a partir de 25/09/2026

Este Regulamento disciplina o programa “Pacto da Aprovacdo”, promovido pela PERSONALRAD RADIOLOGIA MEDICA E
SERVICOS ESPECIALIZADOS LTDA., inscrita no CNPJ sob o n° 24.835.768/0001-43, com sede na Rua Maestro Cardim,
n° 1293, cj. 62/63, Bela Vista, Sdo Paulo/SP, CEP 01301-000 (“PersonalRad”). A matricula no Pacto da Aprovacao
implica a leitura e a aceitacao integral deste Regulamento, que complementa os Termos e Condicdes Gerais de Uso e
de Venda e a Politica de Privacidade da PersonalRad.

1. O QUE E O PACTO DA APROVACAO

1.1. O Pacto da Aprovagcdo é um compromisso de mao dupla entre a PersonalRad e o aluno que decide se preparar
para o Titulo de Especialista: ao se matricular no plano Pacto da Aprovacao do curso Preparatério para o Titulo, o aluno
passa a ter seu acesso renovado automaticamente, sem custo adicional, até a sua aprovagdo na prova de Titulo de
Especialista do Colégio Brasileiro de Radiologia e Diagndstico por Imagem (CBR), desde que cumpridas as condicdes
deste Regulamento.

1.2. Da parte da PersonalRad, o compromisso é manter o acesso e o suporte a preparacao enquanto o Pacto estiver
vigente. Da parte do aluno, o compromisso é o engajamento efetivo na preparacao e a realizacao das provas de Titulo,
na forma da Clausula 4. O Pacto foi desenhado para o aluno que quer, de fato, ser aprovado — e ndo como acesso
vitalicio desvinculado desse objetivo.

2. QUEM PODE PARTICIPAR

2.1. O Pacto da Aprovacao estd aberto a qualquer médico que se matricule no plano Pacto da Aprovacdo do curso
Preparatério para o Titulo de Especialista, enquanto o plano estiver disponivel para comercializacao, nao sendo exigida
condicao de ex-aluno ou qualquer vinculo anterior com a PersonalRad.

2.2. O Pacto é pessoal, individual e intransferivel, ndo podendo ser cedido, vendido ou transferido a terceiros, sob
pena de cancelamento.

2.3. A PersonalRad podera encerrar, suspender ou alterar a comercializacdo do plano Pacto da Aprovacdo a qualquer
tempo, preservados os direitos dos alunos que ja o tiverem ativado.

3. ATIVAGAO DO PACTO

3.1. O Pacto é ativado exclusivamente com a confirmacdo da matricula no plano Pacto da Aprovacao do Preparatério
para o Titulo de Especialista, sendo a vinculacdo individual confirmada pela PersonalRad no ato da matricula, por meio
dos registros da plataforma. A matricula em outros planos ou cursos do portfélio ndo ativa o Pacto.

3.2. Com o Pacto ativo, ao final de cada periodo contratado sem que o aluno tenha sido aprovado na prova de Titulo
do CBR, o acesso ao Preparatério serd renovado automaticamente e sem custo para o ciclo seguinte da prova,
guantos ciclos forem necesséarios, observadas as condicdes de manutencao da Clausula 4 e as hipdteses de
encerramento da Clausula 5.

3.3. A renovacdo abrange o acesso ao curso Preparatério para o Titulo na versdo vigente em cada ciclo, na forma da
Clausula 8. Servicos avulsos, mentorias individuais, eventos presenciais e produtos nao incluidos na oferta original ndo
integram a renovacao, salvo indicacao expressa.

4. COMPROMISSOS DO ALUNO E CONDICOES DE MANUTENCAO

A manutencdo do Pacto e da renovacdo automatica depende do cumprimento, pelo aluno, das seguintes condicdes,
que refletem o propdsito do programa — a aprovagao:

(a) Compromisso de prova: inscrever-se e comparecer a, no minimo, 1 (uma) edicao da prova de Titulo de
Especialista do CBR a partir de 2027, e, a partir de entdo, a cada edicao elegivel durante a vigéncia do Pacto,
ressalvadas as auséncias justificadas nos termos da Clausula 4.1;

(b) Engajamento minimo: concluir ao menos 30% (trinta por cento) da trilha do curso em cada ciclo de vigéncia,
conforme registros da plataforma;

(c) Cadastro ativo: manter cadastro ativo, dados atualizados e conduta compativel com os Termos de Uso da
PersonalRad, em especial quanto ao carater pessoal e intransferivel do acesso.



4.1. Auséncia justificada. A auséncia do aluno em edicdo da prova do CBR somente sera considerada justificada, para
fins de manutencao do Pacto, nas seguintes hipdteses: (i) motivo de salde do préprio aluno que o impeca de realizar a
prova, comprovado por atestado ou relatério médico; (ii) falecimento de familiar até o segundo grau (cbénjuge ou
companheiro(a), pais, filhos, irmaos, avds ou netos) em periodo préximo a prova, comprovado por certidao de ébito;
(iii) incapacidade temporaria ou permanente, devidamente comprovada, que impossibilite a realizacdo da prova.
Situagdes excepcionais de forca maior poderdo ser avaliadas individualmente pela PersonalRad, a seu critério e com
base na boa-fé.

4.2. A justificativa e a respectiva documentacao deverdo ser apresentadas pelos canais oficiais da PersonalRad em
até 30 (trinta) dias corridos apds a data da prova a que o aluno ndo compareceu. A auséncia de justificativa
tempestiva e documentada serd considerada auséncia injustificada.

4.3. A auséncia justificada preserva o Pacto para o ciclo seguinte, mas nao amplia, duplica ou estende os beneficios
do programa, tampouco gera compensagao de qualquer natureza.

5. ENCERRAMENTO DO PACTO

5.1. Encerramento por inatividade de prova. Caso o aluno ndo preste nenhuma edigcao da prova de Titulo do CBR no
periodo de 18 (dezoito) meses contados da ativacdo do Pacto — ou, apds a primeira prova prestada, entre edicdes
subsequentes — sem justificativa enquadrada na Cldusula 4.1, a PersonalRad poderd cancelar o Pacto e a renovacao
automatica. O cancelamento serd precedido de notificacdo ao aluno pelos canais cadastrados, com prazo de 15
(quinze) dias corridos para manifestacao ou regularizacao, prestigiando-se sempre a solucdo que viabilize a
continuidade da preparagao.

5.2. Encerramento por descumprimento. O descumprimento das demais condicdes da Clausula 4 encerra a renovagao
automatica, permanecendo valido o acesso pelo periodo j vigente, sem devolucao de valores.

5.3. Encerramento imediato. O Pacto serd cancelado de imediato, sem prejuizo das sancdes previstas nos Termos de
Uso, em caso de: (i) compartilhamento de acesso ou violacao de propriedade intelectual; (ii) fraude na comprovacao
de justificativas, resultados ou dados cadastrais; (iii) chargeback ou cancelamento indevido do pagamento da
matricula que ativou o Pacto.

5.4. Encerramento por operacdo societadria. Em caso de venda total, incorporacao, fusdo, cisdo ou qualquer outra
operacdo que resulte na alienagcdo da PersonalRad ou na transferéncia de seu controle societdrio, o Pacto e a
renovacao automatica poderdo ser cancelados, a critério da PersonalRad ou da sua sucessora, mediante comunicacao
prévia ao aluno pelos canais cadastrados, assegurada, em qualquer hipétese, a fruicdo integral do acesso pelo ciclo ja
vigente.

5.5. O encerramento do Pacto, em qualquer hipétese, nao afeta o direito do aluno de utilizar o acesso pelo periodo ja
contratado e vigente, nem gera direito a reembolso, crédito ou indenizacao, ressalvadas as hipéteses legais.

6. COMPROVACAO DA APROVACAO

6.1. Considera-se aprovacgdo, para fins deste Regulamento, a divulgacdo do resultado oficial da prova de Titulo de
Especialista do CBR com aprovacao do aluno, comprovada mediante apresentacao do resultado ou do certificado
correspondente pelos canais oficiais da PersonalRad.

6.2. Com a aprovacao, encerra-se a renovacao do Preparatério e iniciam-se os beneficios pds-titulo (Cldusula 7).

7. BENEFiICIOS POS-TiTULO (HUBRAD)

7.1. Aprovado, o aluno passa a ter acesso as vantagens do HubRad voltadas a atualizacao continuada do radiologista
titulado, pelo periodo Unico e improrrogavel de 12 (doze) meses a contar da comprovacao da aprovacdo, sem custo
adicional.

7.2. O beneficio pds-titulo é pessoal e intransferivel, ndo pode ser estendido, acumulado, suspenso para fruigcdo
posterior, cedido a terceiros ou convertido em dinheiro, crédito ou qualquer outra vantagem. Encerrado o periodo de
12 (doze) meses, 0 acesso serd blogueado automaticamente, podendo o aluno contratar a continuidade nas condicdes
comerciais entao vigentes.

7.3. O detalhamento dos contelidos e servigos incluidos no HubRad serd o vigente a época da ativacao do beneficio,
podendo ser atualizado na forma da Clausula 8.

8. DO PRODUTO, DA PLATAFORMA E DE CONTEUDOS DE TERCEIROS

8.1. A PersonalRad empregard seus melhores esforcos para preservar, ao longo dos ciclos de renovagado, as
caracteristicas essenciais da preparacao contratada — escopo formativo voltado a prova de Titulo do CBR, banco de



guestdes, casos e acompanhamento pedagdgico.

8.2. O aluno declara-se ciente de que a Plataforma utiliza servigos, tecnologias e infraestrutura de terceiros (como
hospedagem, streaming, ambiente virtual de aprendizagem e ferramentas de comunicacdo) e conteldos protegidos
por propriedade intelectual, préprios e licenciados, sujeitos a contratos, prazos e condices que ndo dependem
exclusivamente da PersonalRad.

8.3. Por essa razao, a PersonalRad reserva-se o direito de, a qualquer tempo e sem que isso configure
descumprimento deste Regulamento: (i) atualizar, substituir, reorganizar ou remover aulas, materiais, professores,
funcionalidades e fornecedores; (ii) migrar a Plataforma ou o curso para outro ambiente tecnolégico; (iii) ajustar
formato, cronograma e metodologia de entrega — sempre preservando a equivaléncia substancial do produto e sua
finalidade preparatéria para a prova de Titulo.

8.4. Na hipétese excepcional de descontinuidade definitiva do Preparatério sem produto substancialmente
equivalente, a PersonalRad assegurard ao aluno com Pacto ativo, alternativamente: (i) a migracdo para o produto que
o suceder; ou (ii) a fruicdo do acesso até o término do ciclo vigente, encerrando-se o Pacto sem 6nus adicional para
qualquer das partes.

9. COMUNICACAO E PRIVACIDADE

9.1. As comunicagdes relativas ao Pacto sdo realizadas pelos canais oficiais da PersonalRad, com base na relagdao
contratual estabelecida. Os dados utilizados restringem-se aos constantes do cadastro do aluno, tratados conforme a
Politica de Privacidade da PersonalRad.

9.2. O destinatéario pode, a qualquer momento, deixar de receber comunicacdes promocionais respondendo SAIR na
prépria conversa, sem prejuizo das comunicacdes essenciais relativas a execucdo do Pacto.

9.3. Documentos apresentados para justificativa de auséncia (atestados, relatérios médicos, certiddes) serao tratados
com confidencialidade, utilizados exclusivamente para a andlise da justificativa e conservados apenas pelo tempo
necessario a essa finalidade e ao exercicio regular de direitos, nos termos da LGPD.

10. DISPOSICOES GERAIS

10.1. Este Regulamento integra as condicdes especificas da oferta e prevalece, no que for especifico, sobre os Termos
e Condicoes Gerais de Uso e de Venda, que permanecem aplicaveis em tudo o mais — inclusive quanto a propriedade
intelectual, acesso pessoal e intransferivel, sancdes e limitacdo de responsabilidade.

10.2. O Pacto nao constitui promessa, garantia ou asseguracdo de aprovacao na prova de Titulo do CBR, cujo
resultado depende do desempenho do aluno e dos critérios da banca examinadora. O compromisso da PersonalRad
limita-se a disponibilizacdo do acesso e dos recursos de preparacao na forma deste Regulamento.

10.3. A PersonalRad podera alterar este Regulamento para aprimora-lo ou adequd-lo a legislacdo, preservados os
direitos essenciais de quem ja tiver ativado o Pacto, que serdo regidos pela versao vigente a época da ativacao
naquilo que lhes for mais favoravel. Esta Versdao 2.0 aplica-se as ativacdes ocorridas a partir de 25/09/2026; as

ativacoes anteriores a essa data permanecem regidas pela Versao 1.1, de 20/07/2026.

10.4. Casos omissos serdo avaliados individualmente pela equipe PersonalRad, prevalecendo a boa-fé objetiva e o
objetivo central do programa: a aprovacdo do aluno.

10.5. Duvidas e solicitagdes: atendimento pelos canais oficiais da PersonalRad — e-mail cursos@personalrad.com.br e
telefone/WhatsApp (11) 3500-5853, de segunda a sexta-feira, das 08h00 as 18h00, em dias Uteis.

10.6. Este Regulamento é regido pelas leis brasileiras. Fica eleito o foro da Comarca de Sdo Paulo/SP, ressalvado, nas
relacées de consumo, o direito do aluno de optar pelo foro de seu domicilio.
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